
 
 
Conseils de quartiers : assemblée des bureaux des conseils de quartier le 1er octobre 2011 
Présents pour l’Observatoire Anne-Marie Hamayon et Jean-Pierre Louillat 
 
 
 

Relevé de notes et orientations utiles pour le travail de l’Observatoire. 
 
 
Synthèse des 2 ateliers de l’après-midi : 
 
Sur les thèmes : 
 
Élargir la parole des habitants 
Des conseils de quartiers utiles et entendus. Quel rôle ? Quelle influence sur les décisions ? 
 
Présence d’environ 40 délégués de conseil de quartier. Les conclusions des réflexions 
portent sur : 

- l’amélioration de la communication entre les conseils de quartier et les élus ainsi que 
les services de la ville. Cependant l’appui des services dédiés à la démocratie locale 
est apprécié. 

- la représentation et la place des acteurs de quartiers : associations, écoles, sans qu’il 
y ait obligatoirement une prédominance de ceux-ci. 

- l’articulation de ce niveau de démocratie avec d’autres niveaux comme  les 
commissions  municipales, les élus, l’Observatoire des engagements. Comment 
travailler à plus de concertation, plus de co-élaboration ? 

- la nécessité de voir expliqués certains processus de décision : « Quel est le trajet 
d’une décision entre les premières remarques et réflexions d’un bureau de quartier 
et la décision finale de la municipalité ?» ; « Parfois cela échappe au conseil de 
quartier, cela ne prend pas en compte les propositions sans que l’on puisse 
comprendre pourquoi le cap a changé ».  

- le conseil de quartier ce n’est pas seulement les « doléances », c’est aussi 
l’organisation du vivre ensemble face aux aux incivilités, à l’animation, la convivialité. 
Comment travailler sur cette question de l’intérêt général et de l’intérêt particulier ? 

 
Propositions de Sylvie Tricot Devert en direction de conseil de quartier : 
 

- Nourrir la réflexion des conseils de quartier sur la question de l’intérêt général, 
proposition d’une soirée avec un intervenant. 

- Un repas de fin d’année dans les conseils de quartiers pour la convivialité,…… 
- La préparation du budget 2012 sur novembre décembre, Sylvie Tricot Devert et 

Patrice Bédouret vont réunir les bureaux des quartiers avec les services techniques 
de la ville sur les propositions d’investissements dans les quartiers. Sur la question du 
budget, Monsieur Voguet, Maire a fait part de ses interrogations : « Comment les 
habitants peuvent s’approprier la question du budget ? Est-ce qu’un citoyen, qu’un 



conseil peut penser qu’il peut intervenir sur le budget de la commune ? Il y a de 
grands choix à faire, par exemple sur la piscine 15 million d’euros ? ». 

 
- Un travail sur 40 des 140 engagements concernant les quartiers et contribuant à 

« nourrir » les sujets de travail des conseils de quartiers. Sylvie Tricot Devert insiste 
sur le fait qu’il s’agit de dissocier les niveaux de travail sur les engagements. Selon  
elle, certains relèvent de l’information, d’autres de la concertation, d’autres encore 
de la co-construction. Sur cette proposition nous lui avons dit qu’il serait utile qu’elle 
échange aussi avec l’Observatoire sur le choix des 40, et sur la méthodologie de 
travail à propos de ces engagements afin que nous croisions cela avec notre propre 
observation et nos critères de départ (cf. nos travaux sur les indicateurs disponibles 
sur le site). 

 
 
Autre proposition d’élue : 
 

Madame Avognon  propose que l’Observatoire soit écouté (par un cabinet extérieur) sur 
l’évaluation 2007 - 2011 du contrat urbain de cohésion sociale avant que le nouveau contrat 
dans le cadre de la politique de la ville soit programmé.  
A nos yeux, c’est une belle occasion pour l’Observatoire de tenir son rôle. 
 
Pour l’Observatoire des Engagements 
Anne-Marie Hamayon Marest  le 8 octobre 2011. 
 
 
 
 
 


